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e Haluatko perustaa oman yrityksen,
mutta yritysidea puuttuu?

Tahdotko paasta helpommalla
9 ja perustaa yrityksesi jo valmista
konseptia hyédyntaen?

G Etsitkd nopeampaa vaylaa yrittajaksi?

» Jos vastasit naihin kysymyksiin myoéntavasti,
franchising saattaa olla sinulle sopiva
vaihtoehto - ja tama opas sinulle tehty!

KAYTANNON OHJEITA
FRANCHISINGISTA
KIINNOSTUNEELLE

Timan oppaan tarkoitus ei ole myyda
sinulle franchisingyrittijyyttd vaan
kertoa puolueettomasti, mité fran-
chisingyrittdjyys tarkoittaa. Kiymme
lapi, mitd asioita kannattaa huomi-
oida ennen piitoksen tekemista ja
miten kdytinnon asiat etenevit, jos
haluat ryhtya franchisingyrittdjaksi.

Loydit oppaasta muun muassa
» apua pohdintaan, onko franchi-

sing "sinun juttusi”

» vinkkeja ketjujen franchising-
paketteihin ja -sopimuksiin
tutustumiseen

» kiytdnnon ohjeita sopivan ketjun
valintaan, hakuprosessiin ja liike-

toiminnan aloittamiseen.

ON MONTA TAPAA OLLA
FRANCHISINGYRITTAJA

Lahes jokainen suomalainen haa-
veilee jossain eldménsd vaiheessa
oman yrityksen perustamisesta.
Moni my6s toteuttaa haaveensa:
Suomessa perustetaan vuosittain yli

Yhta oikeaa polkua
| eiole, vaan jokaisen
;‘ franchisingyrittajén

¢ tarina on
 Bomanlaisensa.

30000 uutta yritysta, joista useampi

sata on tuoreen franchisingyrittijan
luotsaama.

Yhté oikeaa polkua ei ole, vaan
jokaisen franchisingyrittijin tarina
on omanlaisensa. TAamidn oppaan
Onnistujatarinoissa padset kurkista-
maan muutaman franchisingyrittajin
kokemuksiin ja arkeen.

Millainen olisi sinun Onnistuja-
tarinasi? Tasta oppaasta saat tietoa
ja tukea matkalla kohti unelmaasi.

Menestysti yrittdjaurallesi!
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MITA ON
FRANCGHISING?




ranchising on yrittijyyden

muoto, jossa yrittdja toi-

mii franchisingketjun jase-

nend. Ketjun jaseneksi paa-

see solmimalla sopimuksen

toisen yrityksen eli franchisinganta-
jan kanssa.

Franchisingketjuun kuuluu useita

— jopa kymmeni4 tai satoja — yritté-

jid, joista jokaisella on franchisingan-

tajan kanssa samanlainen sopimus.

Yrittdjd saa franchisingantajalta kayt-

toonsa valmiiksi kehitetyn, markki-

noilla testatun ja menestyneen liike-

toimintamallin eli konseptin, jonka

mukaisesti ketjuun kuuluvien yritys-

ten tulee harjoittaa liiketoimintaansa.

Ulkoapiin katsottuna ketjun

kaikki jasenyritykset toimivat

yhdenmukaisesti:

+ myyvat samoja tuotteita tai
palveluita

- markkinoivat ja tuottavat tuottei-
taan tai palveluitaan yhden-
mukaisin menetelmin

+ hyodyntivit samanlaisia tyo-

valineita

esiintyvit markkinoilla yhteni-
sen briandin alla.

Joskus asiakkaat jopa Iuulevat, etta
ketjun kaikki yksikot — siis ravinto-
lat, myymalat tai palveluyksikot —
kuuluvat samaan suureen yhtioon.
Todellisuudessa franchisingketju
on kuitenkin itsendisten yritysten
yhteistyoverkosto.

Franchisingtoiminnan

maaritelma

Franchising on kahden itsenaisen yrityksen, franchisingantajan ja

franchisingottajan (yleensa useita), valista, sopimukseen perus-

tuvaa pitkaaikaista yhteisty6ta, jossa franchisingantaja luovuttaa

franchisingottajalle oikeuden tietylla alueella, sovittua maksua

vastaan kayttaa kehittamaansa tavara-/lilkkemerkkia ja liiketoi-

mintamallia suunnittelemansa ja valvomansa toimintaohjeen

mukaisesti.

Lahde:

FranCon Franchise Consulting

francon.fi »

NAIN FRANCHISING-
KETJU TOIMII

» Franchisingantaja
Franchisingantaja on franchising-
konseptin omistaja ja ketjun johtaja,
joka kouluttaa uuden yrittijin heti
toiminnan alussa konseptin mukai-
seen liiketoimintaan. Franchising-
antaja ohjaa ja tukee yrittdjaa koko
yhteistyosuhteen ajan seki johtaa
ketjuyhteistyotd, johon ketjun kaikki
yrittdjit osallistuvat.

» Franchisingottaja
Franchisingottaja eli tuttavallisemmin
franchisingyrittdja saa kiayttoonsa
konseptin maksua vastaan. Hin har-
joittaa itsendista liiketoimintaa hyo-
dyntien konseptia ja franchising-
antajan ohjausta. Ketjun jisenena
yrittdja tekee tiivistd yhteistyotd seka
franchisingantajan ettd ketjun mui-
den franchisingottajien kanssa.

» Franchisingmaksut
Franchisingyrittdja maksaa ketjun

FRANGON

FRANCHISE CONSULTING

jasenyydestddn franchisingmaksuja.
Kaikilla ketjun jdsenilld on samat
maksuperusteet. Maksuilla yrittdja
saa franchisingantajalta oikeuden
kéyttdd franchisingantajan omista-
maa brindii ja liiketoimintamallia
(eli konseptia) sekéd osaamista, jolla
se harjoittaa liiketoimintaansa.

Yleensi franchisingmaksuja on

kahdenlaisia:

» Alussa maksettavat kertamaksut
kuten liittymis- tai aloitusmaksu.
Niama kertamaksut ovat yleensa
kiinteitd summia, ja ne on mak-
settava sopimuksen allekirjoituk-
sen yhteydessa.

v

Ns. jatkuvat maksut eli koko
sopimussuhteen ajan makset-
tavat maksut. Néitd ovat yhteis-
tyomaksu seka erilaiset palve-
lumaksut, joista tyypillisin on
markkinointimaksu. Jatkuvat
maksut ovat yleensd sopimuk-
sessa médritelty osuus franchisin-
gottajan liikevaihdosta.



FRANCHISING ON
TUTUMPAA KUIN EHKA
USKOTKAAN

Suomessa toimii jo yli 5000 franchi-
singyrittdjda noin 250 ketjussa. Fran-
chisingketjut yrittdjineen tyollistavat
suoraan yli 70 000 suomalaista, vilil-
lisesti jopa 100 000.

Yksi franchisingyrittdji tuot-
taa liikevaihtoa keskiméérin noin
700000 €/vuosi ja tyollistda 6—7
tyontekijaa. Franchisingtoiminnan
yhteiskunnallinen vaikutus on siis
merkittiva. Franchisingketjuja l6ytyy
ldhes kaikilta toimialoilta, niin perin-
teisiltd ravintolan ja kaupan sekto-
reilta kuin erilaisista yritys- ja kulut-
tajapalveluista.

Seuraavana loydit joukon tu-
tuimpia franchisingketjuja, jotka toi-
mivat Suomen markkinoilla. Lisda
franchisingketjuja ja tietoa niiden tar-
joamista yrittijyysmahdollisuuksista
ndet osoitteista:

franchising.fi »
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Ravintola-alan ketjuja

Arnolds Espresso House
Boneless Fafa’'s

Burger Company Fizza

Burger King Hesburger

Bar Bar Kotipizza
Chalupa Kulmakonditoria
Classic Pizza McDonald’s
Restaurant O'Learys

Delhi Rasoi Pancho Villa

Pekan Pizza
Picnic
Pincho Nation

Robert’s Coffee

Rolls
Scanburger
Sibylla
Siipiweikot

Social Burgerjoint

Vihittdiskauppa-alan ketjuja

Asko Jack & Jones
Best for Kaivokukka
Charmia Lastentarvike
Confetti Novart
Gigantti Partyland

Instrumentarium Pentik

Palvelualojen ketjuja

Akson Groom Parturit
Alina Habita

Autofit Hertz

Avis Huomenta
Balace Factor If

Bondata Juhlapesu
CarWash KIAS
Digitalkkarit Kiinteistdmaailma
Easy Fit Kodin Unna
Eezy Korrek Pro

ERA Group Center

Elrom st Kotimaailma
First Stop Kotirinki
FlowPark Kotona Asuen

Puustelli
R-kioski
Senior Shop
Sotka
Specsavers
Synsam

Kultapalat
La Chica
Laatutakuu
Lady Line
LahiTapiola

Martin
Pyorahuolto

M Room
Ofisio

Pakettiautohuolto

Pohjantahti
Prink
Puls&Traning
RE/MAX

Suomen
Jatskiauto

Spice Ice
Starbucks
Subway
Taco Bell
Teerenpeli
Zarillo

Team Sportia
The Body Shop

Underground
Store

VeroModa
Vila

Scandia Rent
Sp-Koti

Suomen
Yrityskaupat

Super Park
Taloasema
Talousverkko
Tilitaikurit
Touring Cars
Wirestaff
UPM Metsa



==
PANCHO VILLA

A AAAAAAAAAAAAAAAAAAN




lina

Kotona paras

ALINA-YRITTAJA SARI KORKKO LOI

suomalai

franchisi

historiaa

yyskuun 11. pdivén ilta Brysselissi oli Sari Kor-
kolle unohtumaton. European Franchise Awards
-gaalassa hinet valittiin kymmenen ehdokkaan
joukosta Euroopan parhaaksi franchisingyritta-
jéksi. Voiton taustalla olivat vahva liiketoimin-
nan kasvu seki erinomaiset tulokset asiakas- ja henkilos-
totyytyvaisyydessd. Tuomarit kuitenkin korostivat, ettd
tind vuonna haluttiin palkita jotain erityistd: kasvutarina
sairaanhoitajasta menestyviksi yrittdjiksi ja johtajaksi.

Sarin johtama Alina-yritys toimii Oulun seudulla ja
tyollistda yli 20 hoiva-alan ammattilaista. Neljdssa vuo-
dessa Sarin johtamasta yrityksestd on kasvanut yksi ketjun
menestyneimmistd. TAma on tuonut Sarille paitsi haasteita,
my0s vapautta ja tasapainoa. Hin kertoo eldvinsé unel-
maansa. Toisista Alina-yrittdjistd on 10ytynyt arvokasta ver-
taistukea ja uusia ystiavyyssuhteita.

Sari kouluttautui heti yrittijyyden alkuvaiheessa ja suo-
ritti seka yrittdjain ammattitutkinnon etti johtamisen eri-
koisammattitutkinnon. Niistd saaduilla tyokaluilla ja ketjun
tuella hin on rakentanut yrityksen, jossa panostetaan arjen
johtamiseen ja tyontekijéiden hyvinvointiin.

— Olen oppinut, ettd tavallinen sairaanhoitajakin voi
rakentaa merkittdvin uran yrittdjini. Rohkeus kokeilla
kantaa pitkille.

Sari, millaisia odotuksia sinulla oli, kun lahdit
liikkeelle Alina-yrittajana?
— Tavoitteenani ei ollut rakentaa mitdan suurta. Halusin

eldttad itseni ja mahdollisesti pienen tiimin. Samalla unel-
moin tyopaikasta, jossa olisi reilu ja tasa-arvoinen kohtelu,
hyvi ilmapiiri ja tunne siité, ettd on oikeasti mukava tulla
toihin. Kun pohdin yrittdjyyttd, isdni antoi tdrkedn neu-
von: yrittdjyyttd ei voi tietdd ennen kuin kokeilee, ja jos
se ei tunnu omalta, siitd voi aina luopua. Se rohkaisi heit-
tdytymaan.

Mitka olivat suurimmat haasteet ensimmaisina
kuukausina, ja miten selvisit niista?

— Yrityksen toiminta ldhti pienimuotoisesti kdyntiin kotitoi-
mistosta. Ensimmadiset puoli vuotta tein t6itd ldhes yksin ja
kannoin vastuun omilla harteillani. Onneksi ketjun ja mui-
den paikallisten yrittdjien tuki oli todella vahva. Sain konk-
reettista apua oikeista yhteystiedoista rekrytointiin, mark-
kinointiin ja laskutukseen.

Mita olet oppinut johtamisesta matkasi varrella?
— Olen oppinut, ettd kannattaa kokeilla rohkeasti asioita,
vaikka pelottaisi. My6s tuntemattomaan voi hypéti, vaikka
ei olisi aiempaa kokemusta. Alinan koulutukset ovat anta-



Sari Korkko (vas.)
haluaa, etta ihmisi
on hyva olla toissa
1 ahdollisuus \'Z
taa omaan t
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neet konkreettisia tyokaluja seka yrityksen kehittimiseen
ettd omaan kehittymiseeni johtajana.

Mika on tarkeinta hyvan tiimin rakentamisessa?
— Tiimin ydin on oikeiden ihmisten 16ytiminen, sellai-
sen porukan, joka puhaltaa yhteen hiileen. Ei tarvitse olla
samanlaisia, mutta samanhenkisid. Meilld vallitsee reilu ja
avoin ilmapiiri, jossa on nollatoleranssi selin takana puhu-
miselle. Asiat kasitellddn suoraan ja heti. Tiimin hyvin-
vointiin panostetaan arjessa. Meilld on tiimipaivia, yhtei-
sid hetkid ja pienid huomionosoituksia, kuten joululahjoja,
kahviautomaatti ja limmin kiitos hyvista tyosta. Tarkeinta
on, ettd jokainen kokee olevansa osa tiimii ja tulee nih-
dyksi ja kuulluksi. Haluan, ettd ihmisilld on hyvi olla téissa
ja mahdollisuus vaikuttaa omaan ty6honsé. Tyovuorot
suunnitellaan yhdessi ja palaute otetaan vastaan avoimesti.

Onko sinulla oma johtamisen filosofia tai arvo,
jota pidat aina mielessa?

— Minulle jokainen tyontekijad on arvokas. Pyrin olemaan
mahdollisimman tasa-arvoinen ja antamaan vastuuta niille,
joita se kiinnostaa. Jokaisella on oikeus tulla kuulluksi ja
nihdyksi ja mahdollisuus vaikuttaa omaan tyohonsa. Se
on vahva perusta kaikelle. Jokainen saa loistaa omilla vah-

ALINA

* Ketju perustettu 2005
* Ketjussa yrittajia 40

Millaisia yrittajia ketju hakee?

Alina hakee yrittajaa, jolla on alan tutkinto, halu
kehittya yrittajana ja aito into tehda merkityksel-
lista tyota ihmisten hyvinvoinnin parissa.

Yhteystiedot:

Annamari Tuominen
annamari.tuominen@norlandia.com
p. 044 755 6901

alinahoivatiimi.fi »

vuuksillaan. Vastuuta annetaan kiinnostuksen mukaan ja
tasavertaisuus on meille tarkeda.

Mita sinulle henkilokohtaisesti merkitsi, etta
tulit valituksi vuoden franchisingyrittajaksi
ensin Suomessa ja sitten koko Euroopassa?

— Palkinnot tulivat todella yllitykseni ja ne tuntuvat hie-
noilta. Ennen kaikkea ne ovat tunnustus koko tiimille.
Olemme tehneet oikeaa tyotd ja onnistuneet siind, mika
on tarkeinta.

Millaisena koet ketjun tuen yrittajyydellesi?

— En olisi tissé ilman ketjun tukea. Tiedin, ettd saan apua
aina kun sitd tarvitsen. Alusta asti yhteys kenttipaéllikkoon
on ollut tiivistd. Olen saanut apua ihan kaikkeen: markki-
nointiin, rekrytointiin, tydehtosopimuksiin, palkkahallin-
toon ja tyosuhdeasioiden hoitoon.

Miten yhteisty6 muiden yrittajien kanssa on vai-
kuttanut omaan tekemiseesi?

— Yhteisty6 on ollut todella tirkeda. Alueen yrittdjien
kanssa ollaan lihes paivittdin yhteyksissd, soitellaan, spar-
rataan, jaetaan ajatuksia. Se on tiivisté ja arvokasta yhteis-
tyota, josta olen kiitollinen.

Millaisia tavoitteita sinulla on viela yrittajana?

— Nyt tirkeimpéni tavoitteena on yllipitda se, mitd on saa-
vutettu. Tarkeintd on sdilyttda tiimin hyvé henki ja palve-
lun korkea laatu seki asiakastyytyviisyys ja henkilostotyy-
tyvaisyys. Tieddn, ettd se vaatii jatkuvaa tyotd, mutta juuri
siksi haluan sithen panostaa.m
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“Franchising tarjosi minulle
nopeamman ja varmemman
tien aloittaa oma yritys.”




ranchising on yksi tapa aloit-
taa oma yritys. Se ei ole op-
timaalinen vaihtoehto kai-
kille eika kaikkiin tilantei-
siin, mutta monille se on
kaikista sopivin tie yrittdjiksi.
Franchising tarjoaa mahdollisuu-
den aloittaa yritys valmiiksi kehite-
tylla konseptilla, tunnetun ketjun
jasenend. Yrittdjad koulutetaan, ohja-
taan ja tuetaan koko matkan ajan, ja
ketjussa on usein vahva yhdessa teke-
misen meininki. Néin franchising on
usein helpompi, nopeampi ja riskit-
tomampi tie yrittdjaksi kuin taysin
omin voimin aloittaminen.
Vaikka franchisingyrittdja har-
joittaa liiketoimintaansa yhteistyo-

verkoston eli ketjun jasenend, hin
on taloudellisesti ja juridisesti itse-
nainen.

Toisin sanoen yrittaja

» perustaa ja omistaa yrityksensd

» rahoittaa yrityksensa aloituksen
ja toiminnan

» vastaa omista velvoitteistaan ja
oikeuksistaan

» kantaa omat riskinsa

» nauttii omat tuottonsa!

Vaikka moni asia on tehty franchi-
singyrittdjalle valmiiksi, kaikessa yri-
tystoiminnassa menestys on poh-
jimmiltaan kiinni yrittdjain omasta
toiminnasta, osaamisesta, oivalluk-

"Franchising-
ketjussa toimin
itsendisend
yrittajanda,
mutten yksin.”

sista ja ratkaisuista — niin myo6s fran-
chisingyrittdjyydessa.

PERUSTANA
FRANCHISINGSOPIMUS

Aloittaessaan yritystoiminnan fran-
chisingyrittdja allekirjoittaa franchi-
singsopimuksen franchisinganta-
jan kanssa. Sopimus antaa oikeudet
yrittdjille toimia franchisingantajan
konseptilla ja brindilld seki padsyn
yhteistyoketjun jaseneksi.

FRANCHISINGYRITTAJA
SAA OIKEUDET
MUUN MUASSA SEURAAVIIN

FRANCHISINGYRITTAJALLA
ON MUUN MUASSA
SEURAAVAT VELVOLLISUUDET

» Kaytannodssa testattu, valmiiksi kehitetty
liiketoimintamalli eli konsepti.

» Markkinoilla jo valmiiksi tunnettu brandi.

» Koulutus konseptin mukaiseen toimintaan
alussa ja koko sopimuksen ajan.

» Jatkuva operatiivinen ja taloudellinen ohjaus.
» Yhteisty6edut, kuten nakyva ketjumarkkinointi

ja ketjun ostoehdot.

» Kattavat tukipalvelut, kuten mainostoimisto-
palvelut, taloushallinnon palvelut, it-tuki tai
valmiit rahoitusratkaisut.

» Ketjun jasenten kumppanuus ja vertaistuki.

Osana ketjua yrittaja sitoutuu franchising-
sopimuksella saamaansa konseptiin, ketjun
jasenyyteen ja ndiden velvoitteisiin. Konseptin
noudattamisehdoista ei tingitd kenenkaan
kohdalla.

Franchisingantaja tekee paatokset ja ratkaisut
aina koko ketjua ajatellen. Niihin on jokaisen
ketjun yrittajan sitouduttava, vaikka jotkut
ratkaisut voivat olla ristiriidassa yksittaisen
yrittajan yksildllisten intressien kanssa.
Franchisingyrittaja toimii yhteistyossa ketjun
muiden jasenten kanssa. Esim. ketjun yhteis-
markkinoinnissa kaikkien on oltava mukana.
Laatu- ja tulosvaatimukset ovat usein tiukat,
ja franchisingantaja valvoo niiden toteutumista.

"



SAMMUITA

SUOMALAISTEN
PIZZAN HIMO

Kotipizza-yrittajana menestys maistuu: kohtuullisella alkuinvestoinnilla
saat ketjun tuen, vastuullisen brandin ja myyt pizzaa kannattavasti.
Hae mukaan: rekry.kotipizza fi

Miksi Kotipizza? Kotipizza on kaikkien suomalaisten tuntema pizzaketju,
ja osana tarinaamme on jo yli 300 ravintolaa halki Suomen seka yli 280
yrittdjan taitava kasityoyhteiso.




MILLAISTA ON OLLA FRANCHISINGYRITTAJA?




2 : : Y EST 2006 "
N o
S,

- "Dare to be different" ei ole vain
iskulause, vaan elaméantapa, joka
mahdollistaa omana itsenaan
olemisen, luontevan pukeutumisen
ja vaikuttamisen tydymparistossa,
Noelle Ruuhinen kertoo.

Matka

tyontekijasta
yrittajaksi
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loitin ketjun yrittdjind maaliskuussa 2020.

Ennen yrittdjaksi ryhtymistd opiskelin lu-

kion jilkeen graafista suunnittelua ja mat-

kailualaa. Ty6skentelin monipuolisesti kiinteis-

tovilityksessd, lasten ja nuorten parissa seki
ravintola- ja hotelliymparistoissd. Kesdtyon paityttya
vuonna 2017 aloitin Undergroundilla tyontekijiana ja sain
nopeasti vastuuta, joten yrittijiksi siirtyminen ei ollut tiy-
dellinen elimédnmuutos.

Miksi valitsin yrittdjyyden Undergroundilla
Paétostini ryhtya yrittdjaksi edesauttoi se, etté tiesin ison
osan tyosti olevan sellaista mistd nautin. Uudet asiat, kuten
kirjanpito, taloudellinen vastuu ja muu yrittdjyyteen liit-
tyvd oppiminen, olivat sellaisia, joista uskoin suoriutuvani
opettelemalla. Tiimi oli minulle ennestdén tuttu, ja tiesin
voivani kiédntya ketjujohdon tai kauppiaskollegoiden puo-
leen kaikissa itsedni askarruttavissa asioissa.

UG:lla tyontekijana ja yrittdjand olen aina saanut kéiyt-
tad vahvuuksiani ja saanut apua tarvittaessa, joten yritta-
jéksi ryhtyminen oli lopulta melko helppo paétos.

Yrittajan ty6 ja vastuut
Undergroundin yrittdjédn tyé on monipuolista. Itse jaottelen
tehtdvit kahteen ryhmaén: delegoitaviin ja ei delegoitaviin.

Delegoitaviin kuuluvat tehtavit, joita teen yhdessa
tyontekijoideni kanssa, kuten kaupan arkityo, lavistimi-
seen liittyvit toimenpiteet, vilinehuolto, siivous, tilaus-
ten tekeminen ja purkaminen, somen sisillontuottaminen,
asiakaspalvelu ja verkkokauppatyo.

Ei delegoitaviin kuuluvat budjetin suunnittelu ja seu-
ranta, laskutus, sopimus- ja yhteistyGasiat seké tyovuoro-
jen ja tapahtumien suunnittelu.

Tyo siséltdd sopivassa suhteessa asiakastyota, hallinnol-
lisia tehtdvia ja suunnittelua. Tyoturvallisuus ja -hyvinvointi
ovat myos keskeisid, kaikille kuuluvia asioita.

Miksi Underground on hyva ketju yrittajyyteen
Undergroundilla on valtavasti osaamista ja vertaistukea.
Asenteemme jatkuvaan kasvuun ja oppimiseen vie meita
eteenpdin yksil6ind ja ketjuna. "Dare to be different” ei ole
vain iskulause, vaan eliméntapa, joka mahdollistaa omana
itsenddn olemisen, luontevan pukeutumisen ja vaikuttami-
sen tyoymparistossa.

UNDERGROUND

* Ketju perustettu 2006
* Ketjussa yrittajia 7

Millaisia yrittajia ketju hakee?
Menestyvalla Underground-yrittajalla on
timanttiset asiakaspalvelutaidot ja rautainen
tyémoraali. Nama ominaisuudet yhdessa
monipuolisen konseptin kanssa luovat
vahvan perustan onnistumiselle. Under-
groundissa yrittajalla saa olla oma tyyli ja
se saa nakya ulospain. Kiinnostus alter-
nativekulttuuriin yhdistaa kaikkia under-
groundilaisia, mutta kauppiaalta vaaditaan
myos visuaalista silmaa seka taloudellisia ja
henkisia edellytyksia yrittajyyteen.

Yhteystiedot:

Saija Kotiaho-Ruusu
saija@undergroundstore.fi
p. 045 1100 555

undergroundstore.fi »

Pidimme tiiviisti yhteyttd kauppiaiden kesken, ket-
jujohdon suuntaan ja tyontekijoihimme. Viestinta toi-
mii sujuvasti ja yhteiset pelisddnnot ovat selkeit. Jatkuva
kouluttautuminen ja uteliaisuus takaavat niin yksilon
kuin ketjunkin kehityksen, mika tuo turvaa liiketoimin-
taan myos tulevaisuudessa.

Paras onnistuminen yrittdjauralla

Suurimpana onnistumisena nien tyopaikkojen luomi-
sen. Toiminta on kannattanut hyvin myos viime vuo-
sina, vaikka yleinen talouskehitys on ollut haasteelli-
nen. Merkittivid onnistumisen tunteita tuovat myos
asetettujen tavoitteiden ja myyntiennityksien rikko-
minen. On hienoa saada tehda t6itd omien ja yhteisten
tavoitteiden eteen sekd nihda tekemdmme tyon tuot-
tavan tuloksia. m
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os uskot franchisingin sopi-

van yrittdjyytesi malliksi, on

aika pohtia, milld alalla ja

millaisessa ketjussa haluai-

sit toimia. Franchisingmah-
dollisuuksia on monilla toimialoilla,
ja yhteistyomallit voivat olla keske-
nédn erilaisia eri ketjuissa my0s toi-
mialan sisalla.

Jokaisen aloittavan yrittdjin lih-
totilanne ja tavoitteet ovat yksilolli-
sid. Sinulla saattaa olla selked néike-
mys tulevasta yrityksestisi ja ketjusta,
jossa haluat toimia — tai ehki vield
mietit yleisemmin, millaista tyoti
haluat tulevaisuudessa tehda, mil-
laisia riskejd uskallat ottaa ja kuinka
paljon haluat ansaita.

Tavoitteesi voisivat luultavasti
toteutua useammankin ketjun kanssa.
Misté voit tietdd, minkd ketjun kanssa
kannattaa lihted eteneméin? Voit
tarkentaa suuntaasi seuraavien toi-
menpidevinkkien avulla.

PU H D I millaista yrittijyytta

haluaisit harjoittaa

» Haluatko toimia pienimuotoisesti ja tydllistaa vain itsesi?

» Vai kiinnostaako sinua kasvuyrittdjyys, jossa johdettavanasi
on runsaasti henkilékuntaa useissa yksikodissa? Monet ketjut
tarjoavat mahdollisuuden niin sanottuun monitoimipiste-
eli multiunit-yrittajyyteen.

» Vai haluaisitko jopa toimia ns. multibrand-yrittajana eli

tehda sopimuksen ja harjoittaa liilketoimintaa useamman
ketjun kanssa?

M I ETI millaista tyota
haluaisit tehda

» Pohdi, millaista arkea haluat yrittajana elaa. Esimerkiksi,
haluaisitko tehda asiakaspalveluty6ta vai tekisitkd mie-
luummin ty6ta, jossa et ole jatkuvasti asiakkaiden kanssa
tekemisissa.

» Luetteloi tydtehtavia, ammatteja ja yrittajyyden muotoja,
jotka eivat ainakaan tunnu kiinnostavilta. Millaisia tyo-
tehtavia jaa jaljelle?

LI ST A kriteerisi ja rajauksesi
paiatoksenteon pohjaksi
» Millaisia arvoja haluat brandin ja ketjun edustavan?

» Kuinka paljon olet valmis sijoittamaan yritykseesi?
» Oletko valmis muuttamaan tai matkustamaan yrityksesi vuoksi?

Naita pohdittuasi voit laatia
TOP 3 -listan kiinnostavimmista ketjuista
ja vertailla niita keskenaan.
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Kartoita
ketjun tilanne

Kun l6ydit kiinnostavan ketjun, heti
ensimmaiiseni kannattaa tutustua sen
markkinatilanteeseen.

Tarkastele ketjun
yrittijyysmallia

Selviti, millaista yrittdjyysmallia sinua
kiinnostava ketju tarjoaa. Ndin sinun on
helpompi ymmiirtii, millaista arki kyseisen
ketjun yrittdjiana olisi. Vertaile ketjuja myos
keskeniin!

Vertaile itsedsi ketjun
yrittijaprofiiliin

Niin koko ketjun kuin yksittidisen yrittdjinkin
menestyksen kannalta on ddrimmadisen tér-
keii, ettd franchisingantaja osaa valita ket-
juunsa konseptiin sopivia yrittdjii. Kullakin
ketjulla on yrittdjille omat vaatimuksensa,
joista muodostuu niin sanottu ketjun yrit-
tdjiaprofiili. Osaava ketjujohto pitda tiukasti
kiinni méirittelemastiin yrittijaprofiilista,
kun se tekee pditoksid yrittdjavalinnoistaan.

» Millaisia asiakkaita ja muita toimijoita alalla on?
» Loytyyko ketjulle riittavasti asiakkaita alueellasi?
» Miké on toimialan kilpailutilanne alueellasi?
» Mika on ketjun asema markkinoilla?
» Mitka ovat ketjun kilpailuedut markkinoilla?
» Mihin markkinat ovat kehittymassa toimialalla,
erityisesti omalla alueellasi?
» Ja tietenkin: hakeeko ketju yrittéjid alueellesi tilla hetkella?

» Millainen on ketjun yrittdjin "toimenkuva”?

» Jotta yrittdja voi menestyd ketjussa, mitd hanen tulee
osata ja missé asioissa hidnen tulee onnistua?

» Mika on ketjun yrityksen tyypillinen kokoluokka
esimerkiksi liikevaihdolla tai tyontekijéiden luku-
madralld mitattuna?

» Onko ketjun yrittdjilla tyypillisesti johdettavanaan yksi
vai useampia yksikoita?

» Selvitd jo hakuprosessiin valmistautuessasi, mikd on
ketjun yrittdjaprofiili ja millainen oma yrittdjaprofiilisi
on suhteessa siihen.
» Millaisia ominaisuuksia ja vaatimuksia ketjun yrittdjaprofiili

sisdltda, ja miten ne sopivat sinun ominaisuuksiisi?
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Oikeanlainen yrittdja
oikeaan ketjuun

European Franchise Federationin ja Suomen
Franchising-Yhdistyksen maarittamissa
eettisissa saannoissa sanotaan:

"Franchisingantajan tulee valita ja hyvaksya
yksittaisiksi franchisingyrittajiksi ainoastaan
sellaisia yrittdjia, joilla kohtuullisen selvitystyon
jalkeen vaikuttaa olevan kyseisessa liiketoi-
minnassa vaadittava osaaminen, koulutus,
henkilokohtaiset ominaisuudet ja taloudelliset
edellytykset.”

TOTEUTA
KAHVILAUNELMASI
KOTIMAISESSA
KETJUSSA!

Milta kuulostaisi oma kahvila hyvélla paikalla,
ihmisvilinan keskella? Valmistaisit tuoreita herkkuja
kasityona laadukkaista raaka-aineista ja tarjoilisit
ihmisten pdiviin pienia onnenhetkia.

Arnolds-yrittajana vastaat kahvilasi liiketoiminnasta.
Saat kayttoéosi toimipisteen, herkulliset tuotteet,
koulutuksen kaikkiin tyotehtaviin, seka tunnetun
ketjun edut ja tuen menestyksesi rakentamiseen.

Tutustu Arnolds-yrittajyyteen www.arnolds.fi

Haemme franchisingyrittajia kohteisiin ympari Suomen.

Kysy lisaa: franchising@arnolds.fi

Qnofds

Vuoden Franchisingketju 1999 ja 20171,
kolmen parhaan joukossa 2020 ja 2022.

® @arnolds_fi @) @arnoldsfi @) arnolds fi
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SINA ANSAITSET

Tervetuloa yrittajaksi maailman
johtavaan kiinteistonvalitysketjuun

4 4
Kiinteisténvalitysalan Monipuolisimmat
suurin brandi koulutukset ja valmennukset
4 4
Poikkeuksellinen Laajin ndkyvyys ja
menestyskonsepti kattava markkinointi

lﬂl

Lue lisdd RE/MAX-yrittdjyydesta
REMAX.FI/YRITTAJAREKRY

RE/MAX




ASIANTUNTIJA-ARTIKKELI:

Lh Mk !

Mita Suomen Franch|S|ng
Yhdlst}/ksen jasenyys

KERTOO KETJUSTA.

Itselleen sopivaa franchisingketjua
valitessa kannattaa selvittaa ketjun
toimintaperiaatteet ja taustat
mahdollisimman hyvin.

uomen Franchising-Yhdistyksen (SFY) varsinais-
ten jisenketjujen tulee tiyttia tietyt kriteerit ja
laatuvaatimukset. Kaikille SFY:n jisenille yhtei-
sid laatukriteereitd ovat toimiminen Franchisin-
gin Eettisten Sddntojen mukaan seka tavaramerk-
kien suojaaminen. Luonnollisesti SFY:n jisenketjut toimivat
franchisingperiaatteella. Markkinoilla voi olla erilaisia yrit-
tijavaihtoehtoja tarjoavia ketjuja, ja kannattaakin olla tark-
kana, minkilaisilla toimintaperiaatteilla loppujen lopuksi
toimitaan, silld kaikki yrittijavetoiset ketjut eivét suinkaan

ole franchisingketjuja.
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FRANCHISING-YHDISTYS

Tarkistetut franchising-sopimukset

SFY:n varsinaisten jasenketjujen laatukriteereihin kuuluu
myos, ettd ketjun franchisingsopimus on hyvaksytysti tar-
kistettu franchisingjuristien toimesta, niin etti sopimus
tayttdd Franchisingin Eettisten Sdintojen kriteerit. Myos
tavaramerkkien ja muiden tunnusten asianmukainen rekis-
ter6inti on tirkedd. SFY:n jisenketjun tulee olla ketjun toi-
minimen, tavaramerkkien ja muiden liiketunnusten omis-
taja tai niiden laillisen kiyttooikeuden haltija.

Testattu konsepti ja hyvét franchisingyrittajat
Franchising on kokemuksen siirtoa franchisingantajalta
yrittdjélle. SFY:n varsinaisten jasenketjujen kriteereiné on,
ettd toiminta on vakiintunutta ja siti on jatkettu useamman
vuoden ajan, franchisingkonsepti on testattu ja ketjussa on
vihintadn viisi franchisingpohjaista toimipistetta.
Konseptin testaaminen tarkoittaa, etta siitd on koke-

musta vihintadnkin yhden pilottiyksikon osalta ja vihintdan
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Yhdistyksen vuosittaisessa
juhlallisessa ja viihteellises-
sa Franny Awards -gaalassa
palkitaan menestyneet
yrittajat.

vuoden ajalta. My0s liiketoiminnan jatkuva kehittiminen
kuuluu asiaan. Laadukkaaseen ja eettiseen franchisingtoi-
mintaan kuuluu myo6s vastuullinen yrittdjarekrytointi. Fran-

chisingantajan tulee valita ja hyviksyi ainoastaan sellaisia

yrittdjid, joilla on kyseisessa franchisingliiketoiminnassa U N D E R G R 0 U N D
vaadittava osaaminen ja koulutus seka tarvittavat henkilo-

kohtaiset ominaisuudet ja taloudelliset edellytykset. m

Tutustu SFY:n jasenketjuihin ja eettisiin saantoéihin: K A U I I I A S .:

franchising.fi/jasenet » Kysy lisaa:

— . saija@undergroundstore.fi
franchising.fi/franchisingtietoa/ » 0451100 555
franchisingyhdistys/eettiset-saannot

Svomenr
Franchisng
Yhaustys ry

undergroundstore.fi
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Ota rohkeasti yhteyttd
ketjun rekrytointi-
vastaavaan!
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5 MITEN HAEN

FRANCHISING-
KETJUN
YRITTAJAKSI?

Hydédynnd
asiantuntijoiden
apua!




un franchisingpaketti vaikuttaa hyvilta ja ketjun
yrittdjaprofiili sopivalta, kdynnistd rohkeasti haku
ketjun yrittdjiksi. Monet ketjut hakevat aktiivi-
sesti yrittdjid, mutta hakuprosessi kiynnistyy aina
yrittdjan aloitteesta.

Vaikka franchising on kahden itsendisen yrityksen véli-
nen yhteistyomalli, useimpiin ketjuihin haetaan yrittdjaksi
ldhes samoin kuin hakisi tyopaikkaa. Hakuilmoituksissa
kerrotaan, miten ketjun yrittijarekrytoinnista vastaavaan
henkil66n saa yhteyden.

Hakuprosessissa on paljon selvitettivid asioita puo-
lin ja toisin. Koko prosessi kestéa yleensa viikkoja tai jopa
kuukausia, silli molempien osapuolten tiytyy varmistua
siitd, ettd sopimuksen allekirjoittaminen tehdédin tiydessa
jayhtendisessd ymmarryksessd, ja ettd molemmat osapuo-
let ovat valmiina sitoutumaan pitkdaikaiseen yhteistyohon
keskendan.

Avoimia
hakukanavia

» Ketjujen omat verkkosivut ja some-
kanavat.

» Ketju.fi-sivusto ja muut netin haku-
kanavat, kuten tydmarkkinatori.fi
-sivusto.

» Erilaiset verkkomediat ja muut mediat.

Ota rohkeasti yhteytta ketjun
rekrytointivastaavaan!

Suomen valittavin

hakee uusia yrittgjia.

Suomen tunnetuin kiinteistonvalitys-
joukkue hakee kasvua!

Annamme sinulle erinomaiset evadt
ja alan menestyvimman brdndin oman
menestymisesi tueksi.

Haluatko kuulla lisé&? Ota yhteytta:

Harri Kastikainen
franchisingkonsultti
040 533 1161
harri.kastikainen@kiinteistomaailma.fi

www.kiinteistomaailma.fi/menestystarinoita

Menestyvid yrittdjid jo vuodesta 1990

KM

Kiinteistomaailma
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NAIN HAKUPROSESSI YLEENSA ETENEE

Ensimmainen yhteydenotto

Kun otat ensimmaisen kerran yhteyttd ketjuun, saat

sieltd hakuohjeet ja perustietoa ketjusta. Mikali ket-

jussa kéytetddn hakulomaketta, se tulee tiyttdd ja
palauttaa sovittuun méadrdaikaan mennessi. Samalla sinulta
saatetaan kysya lihtokohtatietoja, kuten kuka olet ja mista
tulet, miti teet talld hetkelld, mista sait tiedon avoimesta
yrittdjipaikasta.

Ei kannata sdikdhtad, mikili jo ensimmadisen yhtey-
denoton aikana sinulta kysytddn yksityiskohtaisia-
kin tietoja, silli monet ketjut haluavat varmistaa jo
alusta alkaen, ettd yrittdjikandidaatti on oikealla asialla
ja aidosti motivoitunut hakemaan ketjun yrittdjaksi.

Kattavat haastattelut

Hakuprosessissa on monta vaihetta — erityisesti

useita haastatteluja, joissa syvennetién tietoja puo-

lin ja toisin. Prosessin eri vaiheissa tavataan useita
ihmisia, tutustutaan liiketoimintaan ja erilaisiin aineistoi-
hin. Muista selvittdd my6s ketjun taustat, omistus ja avain-
henkilot!

Tutustu ketjussa jo toimiviin

yrittajiin

Ketjujohdon lisdksi sinun kannattaa ehdottomasti

tutustua hakuprosessin aikana mahdollisesti ket-
arki on kyseisessa ketjussa. Useimmat ketjut titd ehdotta-
vatkin, jotkut jopa edellyttivit.

Koetyodskentely

Koetyoskentelya kaytetddn usein tilanteissa, joissa

yrittdjakandidaatilla ei ole aiempaa tyo- tai yrit-

tajyyskokemusta toimialalta. Sinulle siis saatetaan
tarjota tyokokeilua jossain ketjun toimipisteessa, tai sitd voi-
daan jopa edellyttida. Koetyoskentely kestdé yleensd muu-
taman pdivan tai tyévuoron ajan. Ndin saat hyvan kuvan,
millaista arki yrittdjan tissd ketjussa olisi ja franchisingan-
taja nikee, miten konseptin mukainen tyoskentely sujuu
sinulta kaytinnossa.
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Testit
Monet ketjut tekevit yrittdjaikandidaatille soveltu-

vuus- tai persoonallisuustestauksia ja jopa ladka-

rintarkastuksen, jos se on liiketoiminnan kannalta
tarpeen. Esimerkiksi, jos tyossa joutuu tekemisiin tiettyjen
allergisoivien aineiden kanssa, on tirkedd selvittid etuka-
teen mahdolliset allergiat ja yliherkkyydet.

Rahoitusselvitykset

Mikédn yritystoiminta ei yleensa ldhde liikkeelle

ilman alkuinvestointia. Vaadittavan investoinnin

suuruus vaihtelee paljon, mutta kun se alkaa olla
kymmenia tuhansia euroja, se yleensé aina vaatii jonkinlai-
sia rahoitusjirjestelyitd. Rekrytointiprosessin aikana selvi-
tetddn niin yrittijaikandidaatin omat varat, jotka voi siirtda
tai kiinnittdd omaan yritystoimintaansa, kuin myo6s ulko-
puoliset rahoitusmahdollisuudet. Tissa kohtaa tehddan
my0s selvityksissd vaadittavia dokumentteja, kuten laskel-
mat ja budjetit seka liiketoimintasuunnitelma.

Sopimus

Rekrytointiprosessin viimeisend vaiheena on sopi-

mukseen tutustuminen. Se kiydain yleensai ensin

yhdessa lapi, minka jélkeen saat sen kotiin tutus-
tuttavaksi. Muista tutustua myos liitteisiin, kuten késikir-
jaan ja mahdollisiin liitinndissopimuksiin. Vasta kun kaikki
on selvidd molemmille osapuolille, allekirjoitetaan sopimus
ja yhteistyo voi alkaa.
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Hakuprosessissa luovutettavat materiaalit

Ketju antaa hakuprosessin aikana ~ Hakijalle hakuprosessin » liiketoimintasuunnitelmapohjat
tietoja, jotka ovat avain yrittajyy- aikana annettavaa » kasikirjat
den ja yhteistydn onnistumiseen. materiaalia: » salassapitosopimus, aiesopimus

Siksi kannattaa kiinnittaa erityista > esittelyaineistot ja/tai esisopimus

huomiota dokumentaation maa- » Franchise Prospectus » franchisingsopimus mahdollisi-

raan ja laatuun.

» Esittelyaineistot Erilaisilla esit-
telyaineistoilla kuvaillaan ketjun kon-
septia ja franchisingpakettia. Tyy-
pillisimpid esittelyaineistoja ovat
ketjun verkkosivut, tiedot sosiaali-
sen median kanavista ja digitaaliset
presentaatiot. Jotkin ketjut kdyttavat
esittelyvideoita, ja painettuja esittei-
tikin nikee vield jonkin verran.

» Franchise Prospectus Fran-
chise Prospectus on esitetté laajempi,
ei-markkinoinnillinen aineisto, jolla
ketjun franchisingtoimintamalli
esitellddn. Se on kattava kuvaus
ketjun yhteistyomallista yrittdja-
kandidaatille.

» Mallilaskelmat Yrityksen talou-
dellista konseptia esitellddn yleensd
mallilaskelmilla. Laskelmiin kuulu-
vat alkuinvestointilaskelma ja tuot-
tolaskelma. Useimmilla ketjuilla on
kaytossa kaksi versiota molemmista,
karkeampi ja yksityiskohtaisempi.
Karkeampaa esitellidn jo hakupro-
sessin alkuvaiheessa ja yksityiskoh-
taisempaa sitten, kun hakijan on aika
laatia oma liiketoimintasuunnitel-

mansa.
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» mallilaskelmat ja laskenta-
pohjat

MATERIAALIEN SANASTOA

Huomaa, ettd mallilaskelmat eivit
ole lupaus siitd, miten tulevan yrityk-
sesi talous toteutuu! Niiden tehtiva
on vain antaa informaatiota, jonka
perusteella pystyt tekemddn omat
laskelmasi. Kysy aina ketjujohdolta,
mihin laskelmat perustuvat: lukujen
pitdisi perustua franchisingantajan
kokemukseen ketjun yksikoiden lii-
ketoiminnasta.

Laadi joa ymmarré
aina omat laskelmasi!

» Liiketoimintasuunnitelma Yri-
tystoiminnan alussa on tirked suun-
nitella, mitd on lihdo6ssa tekeméin ja
miten. Suunnitelma on suositeltavaa
dokumentoida liiketoimintasuunni-
telmaksi. Yleensa sitd jopa edelly-
tetddnkin, silld joudut esittelemédén
suunnitelmaasi monelle taholle, eri-
tyisesti yrityksesi rahoittajille. Fran-
chisingantaja yleensa auttaa suun-
nitelman tekemisessi sekd antaa
yrittdjélle tietoa liiketoimintasuun-
nitelman sisilloksi. Monella ketjulla
on antaa my6s oma mallipohjansa,
jolla yrittdjaikandidaatti voi tai hinen

ne liitannaissopimuksineen.

tulee tehda suunnitelmansa. Kirjoita
aina liiketoimintasuunnitelmasi itse,
vaikka saatkin valmiita malleja ja pal-
jon informaatiota sen tekemiseen.
Kirjoittamalla liiketoimintasuunni-
telman itse ymmaérrys omasta suun-

nitelmasta syntyy ja jiia myos itselle.

» Kisikirjat Ketjun konseptin tulee
olla dokumentoitu painetuiksi tai
digitaalisiksi kasikirjoiksi. Kasikir-
jat ohjeistavat, miten yrittdja har-
joittaa liiketoimintaansa konseptin
mukaisesti ketjun jisenena. Kasi-
kirjoja voi olla yksi tai useampia. Jos
yrittdjan tehtdvinad on myos johtaa
henkil6kuntaansa, on yrittdjille ja
hinen henkilokunnalleen yleensa
erilliset kasikirjat.

Tutustu késikirjoihin hyvin
ennen sopimuksen allekirjoittamis-
ta! Et saa késikirjaa vapaasti luetta-
vaksi ennen franchisingsopimuksen
solmimista, vaan ketjujohto jarjes-
taa sinulle tilaisuuden tutustua kasi-
kirjaan viimeistién siind yhteydessa,
kun kéytte sopimusta ldpi. Franchi-
singsopimuksissa viitataan usein
kisikirjoihin, ja yleensd ne on mai-
nittu myos sopimuksen liitteena.
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» Salassapitosopimus Joudut toden-
ndkoisesti allekirjoittamaan sopimuk-
sia jo ennen varsinaisen franchisin-
gsopimuksen solmimista. Esimerkiksi
salassapitosopimus allekirjoitetaan
yleensa hakuprosessin alkuvaiheessa.
Salassapitosopimus varmistaa, etta lii-
kesalaisuuksia voidaan késitelld luot-
tamuksellisesti. Tahdn ei vield sisdlly
muita velvollisuuksia, kuten maksu-

velvoitteita tai kilpailukieltoa.

» Aiesopimus Joissain ketjuissa on
kaytossa aiesopimus, joka on kaytin-
nossé sama kuin salassapitosopimus.
Aiesopimuksessa korostetaan sitd, ettd
neuvotteluissa on aikomus edetd fran-
chisingsopimukseen. Siinad voidaan
myo0s sopia tietystd ajanjaksosta, jonka
aikana franchisingantaja ei neuvot-
tele samanaikaisesti muiden hakijoi-

den kanssa tietystd alueesta tai toimi-
paikasta.

» Esisopimus Monissa ketjuissa alle-
kirjoitetaan hakuprosessin aikana
esisopimus. TAma tarkoittaa, etté fran-
chisingsopimuksen solmimisesta on
sovittu alustavasti, mutta sitd ei jostain
syystd voida vield tehda sitovasti. Til-
laisia syitd ovat esimerkiksi liikepai-
kan puuttuminen tai rahoitusjirjeste-
lyiden keskeneriisyys.

Ennen kuin allekirjoitat esisopi-
muksen, tutustu huolellisesti fran-
chisingsopimukseen liitteineen!
Esisopimuksessa sovitaan franchi-sin-
gsopimuksen allekirjoittamisesta,
mikili tietyt esisopimuksessa maini-
tut ehdot tiyttyvit. Esisopimukseen
sisdltyy yleensd jo maksuvelvoitteita
ja kilpailunrajoitusehtoja.

» Franchisingsopimus liitteineen
Viimeisend vaiheena rekrytointipro-
sessissa on yleensi franchisingsopi-
mukseen tutustuminen ja sen alle-
kirjoitus. Sopimuksessa on yleensa
liitteitd, vahintddnkin aina yrittidjan
kasikirja, johon tulee tutustua huo-
lella jo ennen sopimuksen allekirjoit-
tamista, kuten edelld on todettu. Siind
voi olla my6s muita liitteitd, jopa muita
sopimuksia, joihin sitoutuu allekirjoit-
tamalla franchisingsopimuksen. Téllai-
sia voivat olla esimerkiksi vuokraso-
pimus liiketilaan, jossa yrittdjd tulee
liiketoimintaa harjoittamaan tai kaup-
pasopimus kalustosta, jotka siirtyvit
yrittdjille. Ndihin tulee luonnollisesti
tutustua yhtd suurella vakavuudella
kuin itse franchisingsopimukseenkin.
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MITA KANNATTAA
OTTAA HUOMIOON
ENNEN

PAATOKSEN

TEKEMISTA?

Keskustele ketjussa
Jo toimivien
yrittdjien kanssa!




un valmistelet pddtos-

tasi ketjuun sitoutumi-

sesta, kannattaa kuunnella

monia eri osapuolia, joilla

on kokemusta ketjusta, ket-
jun yrittijyydestd, franchisingyrit-
tijyydesta ja yritystoiminnasta ylei-
semminkin.

On erittdin tdrkedd ymmartaa,
mité ketjun jisenyys tarkoittaa kay-
tdnnossd, miten ketjuyhteistyota
tehddin ja millaista arki yrittdjana
on. Ketjujohdolla ja ketjussa jo ole-
villa yrittdjilla on luonnollisesti paras
kokemuspohja kyseisessa ketjussa
toimimisesta.

KESKUSTELE KETJUN
OLEMASSA OLEVIEN
YRITTAJIEN KANSSA

Franchisingantajalta kannattaa pyy-
tad lista ketjun yrittédjistd ja haastatella
muutamaa heistd. Asiansa osaava ket-
jujohto neuvoo — tai jopa vaatii —
itsekin hakijaa keskustelemaan ket-
jussa toimivien yrittdjien kanssa.

Ald kuitenkaan mene keskus-
telemaan ketjun yrittdjien kanssa
ennen kuin ketjujohto on antanut
sithen luvan ja informoinut yritti-
jid sinusta! Yrittdjid sitoo vaitiolovel-
vollisuus, eiviatka he avaudu vento-
vieraille omista liiketoiminnoistaan.
Mikili ketjussa on jo useita yrittdjia,
pyyda paista keskustelemaan 2—-3
yrittdjin kanssa.

KESKUSTELE
ASIANTUNTIJOIDEN JA
LAHIPHIRISI KANSSA

Suomessa on muutamia franchising-
asiantuntijoita, jotka tuntevat ketjut,
franchisingantajayritykset ja franchi-
singtoiminnan periaatteet kattavasti.
Heiltd saat apua esimerkiksi kon-
septien analysointiin, ketjun tausto-
jen selvittimiseen seka laskelmien ja
sopimusten ldpikdyntiin (esim. www.
francon.fi).

Monilla paikkakunnilla ja ver-
kossa jarjestetddn infotilaisuuksia
ja valmennuksia franchisingyritta-
jyydesta kiinnostuneille (katso esi-
merkiksi fbe.fi). Yritystoiminnan
kdynnistimiseen saat neuvoja muun
muassa tilitoimistoista, pankeista
sekd ELY-keskusten ja uusyrityskes-
kusten yrittdjaneuvojilta.

Eiké sovi unohtaa ystévid ja suku-
laisia! Heilld ei vélttdmatta ole fran-
chisingalan tai juuri kyseisen liike-

toiminnan kokemusta, mutta heilla

on varmasti omat, asiakasperspektii-
vistd muodostetut ja arvokkaat nike-
myksenséd konseptin menestysmah-
dollisuuksista.

MITEN TEEN PAATOKSENI?

Olet tekemaissé yhta eldmési suurim-
mista ratkaisuista. Kéyta siis kunnolla
aikaa ketjun tarjoaman yrittdjyys-
mahdollisuuden analysointiin, fran-
chisingsopimuksen tarkistamiseen ja
padtoksentekoon!

Paineita nopeaan péaitokseen tai
sopimuksen allekirjoittamiseen ei saa
olla, kun pohdit liittymista yhteis-
tyomalliin, jossa kaikilta osapuolilta
edellytetddn vahvaa ja pitkaa sitou-
tumista. Yrittdjyyden aloittaminen
merkitsee usein myos huomattavia
taloudellisia panostuksia, olipa yrit-
tijyyden malli mika tahansa. Lisiksi
franchisingyrittdjyys tuo omat eri-
tyishuomiota vaativat tekijansa aloit-
tamiseen.
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uonna 2022 Anuliina Sarajirvi tarttui tilaisuu-
teen ryhtyé Taloasema-yrittdjaksi. Hin oli aitiys-
lomalla ja sai silloiselta tyonantajaltaan linkin
ilmoitukseen, jossa haettiin Taloasema-yrittdjaa.
— Ajattelin heti, ettd nyt voisi olla oikea hetki
kokeilla yrittajyyttd, Sarajiarvi kertoo.
Vuokrataloisdnnéitsijina ja isinnointialaa opiskel-
leena hén oli jo aiemmin pohtinut yrittdjyyttd vaihtoeh-
tona, ja franchisingyrittdjyys tarjosi turvallisen tavan ottaa
ensiaskeleet.
Alussa Sarajirvi yhdisti yrittijyyden ja vakituisen palk-
katyon, mikd madalsi kynnysté ldhted liikkkeelle.
— Tiesin palkkatulojen olevan taloudellisena turvanani
ja siirtymd yrittdjiksi tapahtui asteittain, hdn sanoo.
Pienid epduskon hetkia kuitenkin mahtui matkaan,
koska asiakkaita tuli isinnointialalle tyypilliseen tapaan
aluksi hitaasti.
— Tyopaikka ja ketjun tuki rauhoittivat mieltini uuden
edessd ja aktiivinen asiakashankinta alkoi tuottaa tulosta.
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Kasvua hallitusti ja asiakkaat keski6ssa

Vuoden 2024 alusta Sarajirvi siirtyi padtoimiseksi yrit-
tajiksi, ja toiminta on laajentunut Pudasjirvelta Oulun ja
Kuusamon alueille.

— Kasvu on tuntunut hyvilté, koska ldhes kaikki asiak-
kaat ovat tulleet yksi kerrallaan. Se on mahdollistanut sen,
ettd olen pystynyt palvelemaan jokaista asiakasta aidosti ja
ajan kanssa, Sarajirvi kertoo.

My6hemmin tehty yritysosto toi mukanaan useampia
asiakkuuksia sekd mahdollisuuden tyollistda avopuoliso
yritykseen vakituisesti.

— On ollut todella mukavaa, kun on joku, jonka kanssa
jakaa yritykseni asioita.

Palkittu nuori yrittdja ja yhteison rakentaja
Sarajédrvi on saanut hyvista tyosta ja kehityksesté palkintoja
ja tunnustuksia. Vuonna 2024 hénet palkittiin sekd Pudas-
jarven Yrittdjien Vuoden Nuorena Yrittdjdna ettd Taloase-
ma-ketjun Vuoden yhteistyon edistdjana.



TALOASEMA

* Ketju perustettu 2009
* Ketjussa yrittajia 38
* Toimipisteita 51

Millaisia yrittajia ketju hakee?
Asiakaslahtoista, mukavaa, kasvuhaluista
ihmista, joka tuntee paloa tehda parempaa
isanngintia. Koulutamme sinut tekemaan
Suomen mukavinta isannointia, joten aiempi
kokemus alalta ei ole valttamatonta.

Yhteystiedot:

Marikka Sand, Ketjupaallikko
p. 040 774 7467
marikka.sand@taloasema.fi

taloasema.fi »

— Palkinnot tuntuvat tietenkin hyvélta. On hienoa, jos
voi olla esimerkkinid muille.

Erityisesti yrittdjyydestd haaveilevia nuoria Sarajarvi
haluaa rohkaista omalla tarinallaan. Hin kannustaa nuoria
kokeilemaan yrittdjyyttd, vaikka pienin askelin.

— Franchising tekee aloittamisen helpommaksi, Sara-
jarvi kannustaa.

Paikallistuntemus ja yhteistyé vahvuuksina
Toimiminen usealla paikkakunnalla on tuonut seki haas-
teita ettd mahdollisuuksia. Pudasjirvi, Oulu ja Kuusamo
ovat Sarajdrvelle tuttuja alueita, mutta verkostojen raken-
taminen erityisesti Kuusamossa on vaatinut aikaa.

— Aina helpottaa, kun tuntee alueen seka tietda paikal-
liset ja osaavat toimijat, Sarajirvi toteaa.

Kuusamon toimipistettd Sarajirvi pyorittdd yhdessa
Taloasema-yrittdji Matti Kankaan kanssa.

— On ollut mukavaa toimia yhdess ja paastd tekemédn
toitd tiimind Matin kanssa.

Anuliina Sarajarvi
kannustaa nuoria ko-
keilemaan yrittajyytta,
vaikka pienin askelin.

Tuki tekee yrittajyydesta mahdollista

Yrittdjan arjessa avopuolison tuki on ollut korvaamatonta,
erityisesti kevdisin kiireiden keskelld. Sarajirven pienet
lapset vievit ajatukset pois tyOsti ja tuovat iloa tyopdivien
keskelle. Arjen sujuvuutta helpottaa myo6s ketjun tuki. Talo-
asema tarjoaa valmiin verkoston, ohjelmistot, tuen ja yhtei-
son, mika helpottaa jokapdiviista tyota.

— Ohjelmistot ovat hyvin kalliita isinnéintialan yksinyrit-
tdjille, mutta ne ovat vilttimattomia tind paivana. Fran-
chisingin mahdollistama monipuolinen tuki yrittijélle oli
itselleni ratkaiseva tekiji — ilman sitd en olisi itse aloitta-
nut yrittdjand, Sarajiarvi kertoo. m
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MITEN KAYN
FRANCHISING-
SOPIMUKSEN
LAPI?

Jos et ymmarra
sopimuksen sisdltod,
dala allekirjoita sita!




loittaessaan yritystoimin-
nan franchisingyrittdja
allekirjoittaa franchising-
sopimuksen franchising-

antajan kanssa. Sopimus
antaa oikeudet yrittdjélle toimia fran-
chisingantajan konseptilla ja bran-
dilla sekd padsyn yhteistyoketjun
jaseneksi.

Franchisingsopimus on luon-
teeltaan pitkdaikainen yhteistyo-
sopimus. Sopimuskaudet ovat tyy-
pillisesti maariaikaisia, kestoltaan
keskiméarin 5-10 vuotta. Molem-
minpuolisena tavoitteena on toki jat-
kaa yhteistyo6td paljon pitempéankin,
mikdli kaikki sujuu hyvin. Mééra-
aikainen sopimus takaa kuitenkin
sen, ettd kumpi tahansa osapuoli voi
halutessaan lopettaa yhteistyon ilman
sanktiota, kun sopimuskausi paattyy.

MITEN KAYN
FRANCHISING-
SOPIMUKSEN LAPI?

Tarkastelet franchisingsopimusta
todennikoisesti ensimmadista ker-
taa eliméssasi. TAssd vaiheessa on
tarkedd kayttdd avuksi franchisin-
giin erikoistunutta asiantuntijaa tai
juristia. Asiantuntija selvittda sinulle
kaytinnonldheisesti sopimukseen
sisdltyvit asiat, velvollisuudet ja mah-
dolliset riskit, vaikka itse sopimuseh-
doista ei yleensi voikaan neuvotella.

Osaava franchisingantaja ei halua
estdd sinua kaymaéstd sopimusta lapi
asiantuntijan kanssa, vaan péinvas-
toin kannustaa tekemidn niin. Ndin
te molemmat voitte olla varmoja, etti
olet ymmartinyt sopimuksen sisillon
yksityiskohtia myoten. Muutaman
satasen maksu asiantuntijalle tassa
vaiheessa on todella pieni panostus
verrattuna kustannuksiin, joita vir-
hearvioinnista tai ymmartimatto-
myydestd voi seurata.

Noudattaahan franchising-
yhteistyo eettisid sadantoja?

Suomen Franchising-Yhdistyksen (SFY) eettisiin sdantéihin kan-

nattaa tutustua hyvissa ajoin hakuprosessin edetessa. Niissa on

kerrottu tarkeita yhteistydn periaatteita, jotka sitovat franchising-

suhteen molempia osapuolia. Eettisten saantdjen mukaan SFY:n

jasenketjujen tulee aina antaa ko. saannot luettavaksi uudelle

yrittajalle.

Saanndét lI6ytyvat yhdistyksen sivuilta:

franchising.fi »

Muista varmistaa, etta sopimusta
sinulle selventiva asiantuntija tai
lakimies on syvillisesti perehtynyt
franchisingtoimintaan ja sen sopi-
muskadytiantoihin. Loydit luotettavia
franchisingsopimusten asiantunti-
joita esimerkiksi Suomen Franchising-
Yhdistyksen sivuilta: franchising.fi/
vhteistyossa.

Kaikilla ketjun jasenilla on
samanlaiset sopimukset
Franchisingketjussa on tirkeds, ettd
kaikilla jasenilld on samat pelisdén-
not ja ettd jokainen ketjun jasen voi
tahén luottaa. Siksi franchisingsopi-
muksen ehdot voi yleensa vain joko
hyviksya tai hylata.

Kannattaa siis suhtautua varauk-
sella, jos franchisingantaja ilmaisee
voivansa joustaa ehdoissa sinun koh-
dallasi. Miksi ketju on valmis jous-
tamaan sopimusehdoistaan? Onko
ketjun tavoitteena vain tehdd mah-
dollisimman suuri méira franchi-
singsopimuksia mahdollisimman
nopeasti? Onko ketju ammattimai-
sesti johdettu? Joissain tapauksissa
voi tietysti olla perusteltua tehda
yksilollisia poikkeuksia. Tilloin poik-

keusten tulee olla avoimia kaikille
eli mahdollisia myo6s muille ketjun
jasenille vastaavassa tilanteessa.

Sopimus saa olla tiukka
mutta ei kohtuuton
Franchisingantaja saa franchisingso-
pimuksessa laajat mahdollisuudet
franchisingyrittdjin liiketoiminnan
seuraamiseen ja ohjaamiseen seki
sitovien maardysten antamiseen.
Timé on normaalia ja tarpeellista,
jotta voidaan varmistaa, ettd ketjun
jokainen jasen noudattaa konsep-
tia yhdenmukaisesti, menestyy lii-
ketoiminnassaan ja pitda ylld ketjun
hyvida mainetta. Toisin sanoen sopi-
muksen tiukkuus téltd osin on myo6s
yrittdjin edun mukaista.

Kohtuuttomia ehtoja ei kui-
tenkaan tule missadn tapauksessa
hyviksya, eika vastuullinen fran-
chisingantaja sellaisia edes ehdota.
Mikali jokin sopimusehto tuntuu
sinusta kohtuuttomalta, kysy roh-
keasti perusteluja sille franchisin-
gantajalta. Sopimukseen ei saa jaada
yhtdan kohtaa, jota et ymmarra tai
hyviksy, ennen kuin allekirjoitat
sen.
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ranchiseketjut soveltavat lihtokohtaisesti yhden-

mukaisia ehtoja kaikille yrittdjille. Tima on tirkedd

muun muassa ketjun yhdenmukaisen imagon sii-

lyttdmiselle. Poikkeuksille tai eroavaisuuksille voi

yksittdistapauksissa kuitenkin olla tilaa ja mahdol-
lisista erikoistarpeista kannattaa aina keskustella franchi-
singantajan kanssa.

Joka tapauksessa on tirkedd, ettd yrittdja varmistaa
ennen sopimuksen allekirjoittamista, ettd hin on ymmar-
tdnyt mitd sopimukseen sitoutuminen héneltd edellyttia
ja ettd sopimus on selked ja sisiltdd kaikki franchisingso-
pimukselle olennaiset asiat. Allekirjoita siis sopimus vasta,
kun olet kdynyt sopimuksen ja sen liitteet ldpi franchising-
asiantuntijan tai lakimiehen kanssa.

Allekirjoita siis sopimus vasta,
kun olet kdynyt sopimuksen ja
sen liitteet ldpi franchising-
asiantuntijan tai lakimiehen
kanssa.
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Tarkista sopimuksesta erityisesti
seuraavat asiat

» Kiyttooikeuden laajuus ja rajoitukset

Sopimuksessa on maéritelty selkedsti tunnusten ja konsep-

tin kdyttooikeuden laajuus ja rajoitukset, kuten

« konseptin tuotevalikoimaan liittyvit rajoitukset

+ mahdollinen yksinoikeus/ei-yksinoikeus tietylle maan-
tieteelliselle alueelle.

» Franchisingantajan velvollisuudet
Franchisingantajan velvollisuudet, kuten velvollisuus kou-
luttaa ja jatkuvasti ohjata, tulee olla miiritelty selkeasti
sopimuksessa.

» Franchisingyrittijin velvollisuudet

— konseptin noudattaminen

Varmista, ettd sinulla on selked kisitys kaikista sopimuk-
seen perustuvista yrityksen ja yrittdjan velvollisuuksista.
Kasikirja(t) on sopimuksen tirkein liite, jossa on kerrottu
konseptin mukaisen toiminnan sitovat ohjeet. Varmista eri-
tyisesti, ettd olet sisdistinyt, mitd konseptin noudattami-
nen kdytinnossi tarkoittaa.

» Kilpailukielto ja salassapito

Franchisingsopimuksessa franchisingyrittijélle on yleensi
madritelty kilpailukielto. Varmista, ettd mahdollinen kilpai-
lukielto ei ole mahdollisen muun liiketoiminnan kannalta
ongelmallinen. Franchisingsopimus siséltia yleensia myos



ASIANTUNTIJA-ARTIKKELI:

salassapitovelvollisuuden. My6s sen laajuus ja kesto on
syyta tarkistaa. Muista, ettd my®os yrittdjilld voi olla peruste
vaatia franchisingantajalta salassapitovelvollisuutta.

» Maksut

Tarkista, ettd kaikki maksuvelvollisuudet ovat selkeita ja
perustuvat lipinikyviin sopimusmairdyksiin. Sopimuk-
sesta tulee ilmetd, mitd palveluita tai oikeuksia eri maksut
kasittavat, ja mika tulee olemaan ketjun jasenyyden koko-

naiskustannus.

» Sopimuksen voimassaoloaika ja investoinnit.
Varmista, ettd sopimuksen voimassaoloaika on riittivin
pitk, jotta ehdit sopimusaikana kuolettaa liiketoimintaan
liittyvat alku- ja mahdolliset lisdinvestoinnit.

» Sopimuksen uudistaminen

Tarkista sopimuksen voimassaoloehdot. Sopimuksesta
tulee kiyda ilmi, jatkuuko se automaattisesti, ellei sité irti-
sanota sopimuksessa madriteltynd aikana, vai paittyyko se
automaattisesti, jolloin tulee neuvotella mahdollisen uuden
sopimuksen allekirjoittamisesta ennen kyseista paitty-
misaikaa. Mitkd ovat optioedellytykset uudelle sopimus-
kaudelle?

» Franchisingyrittijin oikeus myyda

liiketoiminta tai siirtdd sopimus

Sopimuksessa tulee olla selvit madriykset siitd, voiko yrit-
tdjd myyda liiketoimintansa (eli siirtdd franchisingsopimus
kolmannelle osapuolelle) ja milld ehdoilla. Tarkista my®ds,
onko franchisingantajalla etuosto-oikeus.

» Mahdolliset sopimussakot ja vahingonkorvaukset
Tarkista, ettd mahdolliset sopimussakkolausekkeet ovat
selkeit ja kohtuulliset.

» Sopimuksen ennenaikaisen irtisanomisen

tai purun perusteet

Tarkista, ettd mahdollinen oikeus sopimuksen ennenaikai-
seen irtisanomiseen tai purkuun perustuu selkeihin perus-
teltuihin syihin.

WASELIUS ASIANAJOTOIMISTO O0Y

Franchisingsopimuksen liitteet ovat melkein

poikkeuksetta osaa sitovaa sopimuskokonai-

suutta

Tyypillisid liitteitd kasikirjan liséksi ovat:

+ toimialue-/liikepaikkamaéritykset

- tietosuojaliite

+ Suomen Franchising-Yhdistyksen eettiset sidnnot

« liiketilan vuokrasopimus

« lisdpalveluhinnasto ja tuotekaupassa tuotteiden
jilleenmyyntisopimus.

Lue myos liitteet huolellisesti lipi ja varmista, ettd ne ovat
yhteensopivia franchisingsopimuksen ehtojen kanssa. m

KYSY LISATIETOA
LAKIASIOISSA

WASELIUS

Waselius Asianajotoimisto Oy
Asa Krook, asianajaja, osakas
asa.krook@waselius.fi

p. 040 709 2941

waselius.fi »

39



MITEN
SUUNNITTELEN
YRITYKSENI
LIIKETOIMINNAN?




nnen kuin allekirjoitat franchisingsopimuksen,
sinulla taytyy olla selked ndkemys liiketoiminnas-
tasi ja sen kannattavuudesta. Tee selvitykset huo-
lellisesti ja suunnittele liiketoimintasi tarkkaan!
Franchisingketjun jisenena liiketoimintasi
on pitkélti riippuvainen franchisingsopimuksesta. Yrityk-
sesi on silti taloudellisesti ja juridisesti tdysin itsendinen
yksikko, jonka liiketoiminnan rahoittamisesta, kustan-
nuksista, tuotoista, voitoista ja tappioista vastaat yrityk-
sesi kanssa téysin itse.

Liiketoimintasuunnitelma tehdéin yleensé vihintdan
muutaman vuoden tdhtdimelld, mutta franchisingyrittdjan
suunnitteluajanjaksoksi kannattaa ottaa koko sopimuskausi
siltd osin kuin se on mahdollista. Toki kaikkein keskeisinté
on saada selked toiminnallinen ja taloudellinen suunnitelma
liiketoiminnan kdynnistdmiseen.

MITA KAIKKEA LIIKETOIMINTA-
SUUNNITELMASTA PITAA LOYTYA?

Liiketoimintasuunnitelma on kartta oman yrityksesi kiayn-
nistimiseen. Kdy siind lapi kaikki suunnittelemasi liiketoi-
minnan keskeiset seikat:
» kertaa taustatekijét
» tuo esille markkinamahdollisuudet
» mallinna yrityksen liikeidea (mit4 tarjoat, kenelle
ja miten?)
» aseta tavoitteet liiketoiminnalle
» pohdi resurssivaatimukset
» suunnittele kidynnistyksen vaatimat toimenpiteet
» laadi taloudelliset ennusteet
» analysoi mahdolliset riskit.

Liiketoimintasuunnitelman tekemiseen 16ytyy hyvié val-
miita malleja esimerkiksi internetistd. My6s monella ket-
julla on oma mallinsa.

Franchisingantaja yleensi auttaa suunnitelman tekemi-
sessd sekd antaa yrittéjille tietoa esimerkiksi liiketoimin-

nan kdynnistimisen vaatimista toimista, asiakasprofiilista,
kilpailukentésta seké ketjun yksikoiden tyypillisesté volyy-
mistd ja katerakenteesta.

YMMARRA SYVEMMIN - KIRJOITA
LIIKETOIMINTASUUNNITELMA AUKI!

Kirjoita liiketoimintasuunnitelma reilusti auki. Néin aja-
tuksesi pysyy selkedna ja moninaisten asioiden hahmot-
taminen helpottuu.

Kun suunnitelman sisdistid itse, se on helpompi esitella
myo6s muille. Yleensa esimerkiksi pankit vaativat liiketoi-
mintasuunnitelman rahoitushakemuksen liitteeksi. Myos
jotkin franchisingketjut vaativat, ettd yrittdja esittelee lii-
ketoimintasuunnitelmansa ketjujohdolle hyviksyttiviksi

ennen kuin sopimus allekirjoitetaan.

Liiketoiminta-
suunnitelman sisalto
pahkinidnkuoressa

o Lahtétilanne:
Missa olen nyt?

e Tavoitteet:
Mihin olen menossa?

9 Toimenpidesuunnitelma:
Miten saavutan tavoitteet?

0 Tulosennuste:
Kun paasen tavoitteisiin,
mita olen saavuttanut?
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MYYNTI- JA TULOSBUDJETTIEN LAADINTA

Liiketoimintasuunnitelman yhteydessa laadit myos ensim-
maiset todelliset myynti- ja tulosbudjettisi. Erityisesti
investointi-, kannattavuus-, kassavirta- ja rahoituslaskel-
mat kannattaa tehda tarkasti ja “puhtaalta poydalta”. Ndin
laskelmat ldhtevit omista lihtokohdistasi ja tavoitteistasi
muun muassa yrittdjatulon osalta.

Franchisingantaja kertoo yleenséd avoimesti liiketoi-
minnan taloudellisesta mallista vaikkapa esimerkkilaskel-
milla, jotka perustuvat kokemuksiin ketjussa jo olevista
yksikoistd. Kun tulkitset laskentamalleja, kiinnitd huomiota
sithen, ovatko ne vertailukelpoisia oman tilanteesi kanssa.
Ovatko laskelmien pohjana olevat yksikot kooltaan ja mark-
kinaolosuhteiltaan samanlaisia kuin sinun tuleva yksikkosi?
Mallilaskelmat eivat valttamatta ole relevantit kohdallasi,
jos kyseessé on esimerkiksi liikkepaikkasidonnainen kon-
septi, mallilaskelmat on tehty Helsingin keskustassa sijait-
sevasta yksikostd ja olet aloittamassa yritystoimintaa ldhi-
Ossd tai maaseutukaupungissa.

Olemassa olevan liiketoiminnan jatkaminen
Joissain tapauksissa yrittdja jatkaa jo olemassa olevaa lii-
ketoimintaa. Till6in laskelmien pohjana voi kayttda jatka-
mansa yksikon toteutuneita tulosraportteja ja franchisin-
gantajalta saatavaa informaatiota, mutta tirkeinté on jilleen
tehda omat laskelmat oman liiketoiminnan pohjaksi.
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HUOMAA MAHDOLLISUUDET JA RISKIT

Mahdollisuuksien ndkeminen on yrittdjyyden alkulihde!
Pohdi suunnitelmassasi liiketoimintamahdollisuuksia ja
analysoi samassa yhteydessda myos liiketoiminnan riskit.
Kirjoita suunnitelmaan auki, miten varaudut riskeihin.
Yksi keino on oikeanlaisen vakuutusturvan ottaminen itsel-
lesi ja yrityksellesi. Samoin oma elike (YEL) ja tyontekijoi-
den hyvinvointi kannattaa varmistaa yhteistyossa eldkeva-
kuutusyhtion kanssa jo yrityksen alkumetreilla.

Oikeusturvavakuutus kannattaa ottaa
jo ennen sopimuksen solmimista
Aloittavan franchisingyrittdjdn kannattaa ottaa oikeustur-
vavakuutus jo ennen franchisingsopimuksen allekirjoit-
tamista. Ndin vakuutus on varmasti voimassa koko sopi-
muksen ajan.

Lisdksi kannattaa harkita jasenyyttd Yrittdjikassassa.
Yrittdjakassa turvaa yrittdjin toimeentulon, mikali toiminta
pitdé lopettaa tai keskeytta ja yrittija jaa tyottomaéksi.



Vakuuta itsesi,
yrityksesi ja
ihmiset lahellasi

Saat ansiantuntija-avun ja helposti
hallittavan kokonaisuuden, jossa
huomioidaan toimialasi erityispiirteet
ja riskit.

fennia.fi/franchising

fennia el

TYOELAKEYHTIO
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ASIANTUNTIJA-ARTIKKELI: VAKUUTUSYHTIOT FENNIA & ELO

ritystoiminnan vakuuttaminen on osa yrityksen

liiketoiminnan sujuvuutta ja riskienhallintaa. Yri-

tysvakuutukset koostuvat lakisiéteisistd ja vapaa-

ehtoisista vakuutuksista. Franchising-yrittdjin

kannattaa kartoittaa riskit huolellisesti ja varmis-
taa, ettd vakuutusturva kattaa sekd henkiloriskit, omaisuu-
den ettd liiketoiminnan jatkuvuuden.

Lakisaateiset henkilévakuutukset

Yrittdjin lakisddteinen vakuutus on yrittdjin tyoelikevakuu-
tus (YEL). Ty6nantajan lakisddteisid vakuutuksia ovat tyon-
tekijan tyoelikevakuutus (TyEL) ja tydtapaturmavakuutus.
» YEL-vakuutus: YEL on ehtojen tiyttyessa pakollinen ela-
kevakuutus, joka antaa taloudellista turvaa sinulle ja per-
heellesi. Se ei kerryta pelkistiin elikettisi, vaan vakuu-
tukseen médriteltivin YEL-tyotulon perusteella yrittdjille
madrdytyy myos Kelan piiviarahojen suuruus.

» TyEL-vakuutus: Tyontekijisi tulee vakuuttaa lakisaa-
teiselld elakevakuutuksella, kun tyontekijési on tietyn ikdi-
nen ja saa palkkaa vihintddn 70,08 euroa kuukaudessa (v.
2025). TyEL antaa turvaa vanhuuden, tyokyvyttomyyden
ja perheen huoltajan kuoleman varalta sekd mahdollistaa
ammatillisen kuntoutuksen.

» Tyotapaturmavakuutus: Vakuutus suojaa tyontekijadsi
ja on osa tyosuhteeseen perustuvaa sosiaaliturvaa. Jos mak-
satyli 1500 euroa palkkoja kalenterivuoden aikana, tarvit-
set tyontekijoillesi tydtapaturmavakuutuksen. Se kattaa
my0s tyotapaturma- ja ammattitautilain mukaisia korva-
uksia.

Yrityksen vakuutukset

Vastuu- ja oikeusturvavakuutus: Yritykselle voi syntyi

tilanteita, joissa se on velvollinen korvaamaan toiselle yri-

a4

tyksen toiminnasta tai tuotteista aiheutuneita vahinkoja.
Tavallisimpia yrityksen vastuuvakuutuksia ovat toimin-
nan vastuuvakuutus ja tuotevastuuvakuutus, mutta saa-
tat tarvita my6s muita vastuuvakuutuksia. Oikeusturvava-
kuutuksella varaudut kuluihin, joita yrityksellesi aiheutuu
lakiavun kayttdmisesta riita-asioissa, riitaisissa hakemus-
asioissa ja rikosasioissa.

» Tyontekijoiden vakuutukset: Vapaa-ajalla sattuu tapa-
turmia noin kaksi kertaa enemmaén kuin tyossi. Vapaa-
ajan tapaturma- ja sairausvakuutuksella voit tarjota tyon-
tekijoille lisdturvaa ja varmistaa nopean hoitoon padsyn.
Niin edistit tyontekijoiden hyvinvointia ja yrityksesi toi-
minnan jatkuvuutta.

» Omaisuus- ja keskeytysvakuutukset: Erilaiset omai-
suusvahingot voivat aiheuttaa yrityksellesi isoja taloudel-
lisia menetyksid. Omaisuusvakuutuksilla vakuutat yrityk-
sesi irtainta omaisuutta ja rakennuksia esim. tulipalon,
vuodon, rikosten ja rikkoutumisten varalta. Omaisuus-,
riippuvuus- ja tapaturmakeskeytysvakuutus kattavat lii-
ketoiminnan ylimaariisia kuluja ja katemenetyksid, jotka
aiheutuvat liiketoiminnan keskeytymisesta tai katetta pie-
nentivista toimenpiteista.

» Tietoturvavakuutus: Tietoturvauhat voivat keskeyttdi
yrityksen toiminnan ja aiheuttaa merkittivia taloudellisia
vahinkoja. Yritysten jarjestelmissd on yhda enemmaén luot-
tamuksellista tietoa, mika lisdd riskeja. Tietomurrot voivat
johtaa korvausvastuisiin ja kalliisiin seuraamuksiin. Tieto-
turvavakuutuksella voit varautua néihin riskeihin.

Yrittajan vapaaehtoiset vakuutukset

Yrittdjan vakuutuksilla turvaat hyvinvointisi liséksi yrityk-
sesi toiminnan jatkuvuutta ja kannattavuutta.

» Yrittdjin sairausturvavakuutus: Yrittijin sairausturva-
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ASIANTUNTIJA-ARTIKKELI:

VAKUUTUSYHTIDT

FENNIA & ELO

vakuutus antaa sinulle lisdturvaa sairastumisen ja tapatur-
mien varalle ty0- ja vapaa-ajalla. Vakuutuksen turvin voit

KYSY LISATIETOA VAKUUTUKSISTA
hakeutua hoitoon yksityiselle lidkarille tai hoitolaitokseen
ja saada apua nopeasti.

» Yrittdjan henkivakuutus: Yrittdjin henkivakuutuk-
sella turvaat yritystoiminnan jatkuvuutta ja tuot liheisillesi
taloudellista turvaa pahimman sattuessa. Voit lisdta henki-

vakuutukseen myos vakavan sairauden ja pysyvin tyoky-
vyttomyyden turvan.

4

Elo
amme ketjukohtaisia ratkaisuja, joissa huomioimme toi-

mialan, yrittdjien tarpeet ja sddnnollisen koulutuksen.

Hyédynna asiantuntijuuttamme

Fennia ja Elo ovat riskienhallinnan ammattilaisia. Tarjo-

Yennia

Fennia
Niko Lassila
keihin. m

Autamme yrityksesi kaikissa vaiheissa ja pitiméan vakuu-
tusturvasi ajan tasalla perustuen yrityksesi todellisiin ris-

niko.lassila@elo.fi

Satu Valtonen
p. 040 647 4460

satu.valtonen@fennia.fi
p. 040 542 1220

fennia.fi »
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rityksen aloittaminen vaa-
tii aina riittdvéan alkuinves-
toinnin. Sinulla on oltava
alussa jonkin verran omaa

tai kdytossa olevaa varalli-
suutta, jotta voit saada hankkeeseesi
mukaan myo6s ulkopuolisia rahoit-
tajia. My6s oman henkil6kohtaisen
talouden tulee olla kunnossa.
Franchisingyrittijan alkuinves-
tointi koostuu osin samoista eristi
kuin “omin pdin” aloittavan yritta-
jankin. Yrityksen kdynnistiminen
maksaa yleensd kymmenia tuhan-
sia euroja, joskus enemmaénkin. Esi-
merkiksi yhden henkilon kotipalve-
luyrityksen perustamisessa puhutaan
vain muutaman tuhannen tai kym-
menen tuhannen euron investointi-
tarpeesta, kun taas kymmenia henki-
16ité tyollistdvin pikaruokaravintolan
tapauksessa satojen tuhansien euro-
jen alkuinvestoinnista.
Alkuinvestointia tarvitsee ja edes
pystyy harvoin rahoittamaan tiysin
itse. Nyrkkisddntona voi ajatella, ettd
20-30 prosenttia alkuinvestoinnin
kokonaismaérista tulee 16ytya yritta-
jaltd itseltdéin joko vapaana sijoitetta-
vana pddomana tai vakuuksina. Loput
rahoitustarpeesta saa yleensi kokoon
erilaisista ulkopuolisista ldhteista.

Franchisingyrittdjin
ALKUINVESTOINTI

1. Investointihankinnat

+ Niin sanotut "kovat investoinnit”, kuten tilat, kalustot,
koneet, laitteet ja jarjestelmat.

+ Vaihto-omaisuuden eli tavaravaraston hankintakulut.

+ Aloittamiseen liittyvat kulut, kuten liikepaikan remon-
tointi ja siivous seka aloitusmarkkinointi.

2. Yrityksen kayttopadoma

Riittavat varat palkka- ja vuokrakulujen seka ja muiden
juoksevien kulujen maksamiseen ensimmaisten viikkojen
tai kuukausien aikana, ennen kuin yrityksen tulovirta
riittaa niiden kattamiseen.

3. Liittymismaksu
Kertaluontoinen maksu, joka maksetaan franchising-
antajalle yleensa sopimuksen allekirjoituksen yhteydessa.

4. Henkil6kohtainen kayttopadaoma
Riittavat varat omiin henkilokohtaisiin elamiskuluihin,

kunnes yrittaja alkaa saada tuloja yrityksestaan.




Haluatko

parempaa palkkaa
siivoustyosta?

nyrittdjyydessg
on parastaq,
ettd voi itse
_ paattad, mita
B tekee ja miten
. Gsiat tekee.”
“Sain valmiit %
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i “\Join itse
vaikuttaa,
miten paljon

: Ansaitsen.”
)
“Kun lapset
tulevat koulusta,
he tietGvat, ettd
Iskd on kotona.”

Laatutakuu tarjoaa turvallisen, nopean ja helpon tien
menestyvadn yrittdjyyteen. Laatutakuu-yritt&jand

olet oman elGmadsi pomo, joten voit itse vaikuttaa tyén
MAdaradan, sisaltéon sekd laatuun ja saat mahdollisuuden
alan parhaisiin ansioihin.

Lue liséé ja hae Laatutakuu-yrittajéaksi: www.laatutakuu.fi

laatutakuu

siivous & kiinteistdohuolto



ULKOPUOLISET
RAHOITUSLAHTEET

Ulkopuolisella rahoituksella tarkoite-
taan franchisingyrittijyydessa useim-
miten erilaisia pankkirahoituksia ja
rahoitusyhtiétuotteita. Ulkopuoli-
sen eli ns. vieraan padoman ehtoisen
rahoituksen lisdksi yritystoiminnan
kdynnistimiseen voi hyodyntia eri-
laisia yhteiskunnan tarjoamia tukia,
joista yleisin ja suosituin on startti-
raha.

» Starttiraha on yrittdjan
henkilékohtainen tuki
TE-toimistosta haettava startti-
raha helpottaa yrittdjin toimeentu-
loa yritystoiminnan alussa, kun tulos
ei viela riitd palkanmaksuun itselle.
Starttirahaa ei kédyteta varsinaisen
yritystoiminnan rahoitukseen, vaan
se on tarkoitettu yrittdjin omaan,
henkilokohtaiseen kiyttoon.

» Pankkirahoitukset

Laina maksetaan maksuohjelman

mukaisesti takaisin pankille. Lainara-

hoitus voi olla lyhyt- tai pitkdaikaista

javakuudellista tai vakuudetonta.
Vakuudelliset lainat sopivat

yleensi kiinteiden omaisuusinves-

tointien, kuten kaluston hankinnan
tai liiketilan remontoinnin, rahoitta-
miseen. Vakuudettomat lainat ovat
hinnaltaan selvisti korkeampia, ja
siksi ne soveltuvat yleensa tiydenti-
médn rahoitusta lyhytaikaisesti.

Maksuohjelman suunnittelulla
voi tasata rahatilannetta varsinkin
yrityksen aloitusvaiheessa. Alkuun
voi sopia esimerkiksi maksuvapaasta
kaudesta.

Muita pankkirahoituksen muo-
toja ovat esimerkiksi luotolliset
pankKkitilit sekd pankkitakaukset,
joita voi hyodyntédd vaikkapa vuok-
ravakuuksiin ja tavarantoimitta-
jille annettaviin vakuuksiin. Luo-
tolliset pankkitilit ovat hyodyllisia
etenkin kausiluonteisemmassa toi-
minnassa, silld niilld pystyy tasa-
maan ajoittain syntyvid kassavajeita
eli hetkii, jolloin rahaa tulee sisdén
vihemman kuin sitd menee ulos.

» Rahoitusyhtidtuotteet
Franchisingyrittdjan tarvitsemat
rahoitusyhtiétuotteet ovat yleensa
osamaksu- sekd leasing-sopimuksia.
Osamaksulla tai leasingilla hankitaan
esimerkiksi yritystoiminnassa tarvit-
tavia koneita ja laitteita, kuten autoja,
keittiokalusteita tai tietokoneita.

Rahoitusyhtiotuotteet ovat paa-
osin kohdevakuudellisia. Tima tar-
koittaa, ettd rahoitettava kone tai
laite toimii rahoitussopimuksen ensi-

sijaisena vakuutena.

ULKOPUOLISEN
RAHOITUKSEN VAKUUDET
JA TAKAUKSET

Ulkopuoliset rahoittajat
haluavat minimoida riskinsa
Etenkin toiminnan aloitusvaiheessa
yrittdjin takaisinmaksukyvysti ei ole
taytta varmuutta, vaan se perustuu
enemman tai vihemmadn ennustei-
siin tulevasta. Niinpa rahoittajat vaa-
tivat lainalleen yleensa vakuuksia ja
takauksia.

Vakuuksilla ja takauksilla vii-
tataan normaalisti yrittidjin omaan
panttauskelpoiseen reaaliomaisuu-
teen, jota ovat esimerkiksi asunnot,
kiinteistot ja sijoitukset seka raha.
Pankille kelpaa yleensd vakuudeksi
kaikki sellainen, jota voidaan siilyt-
tad paperimuodossa tai sdhkoisesti ja
jonka arvo pystytidn madrittimain
selkedsti ja kiistattomasti.

Yhteiskunnalliset erityis-
rahoittajat ovat luotettuja
lainantakaajia
Omien vakuuksien lisdksi voi hyo-
dyntéd yhteiskunnan tarjoamia mah-
dollisuuksia. Suomen valtion koko-
naan omistama eritysrahoitusyhtio
Finnvera on suosittu takauksen tar-
joaja my0s franchisingyrittdjien kes-
kuudessa. Finnvera myontid yrityk-
sille my6s lainarahoituksia.
Finnveran takauksessa pankki
toimii rahanldhteend, mutta Finn-
vera on mukana jakamassa riskia.
Pankkien nidkokulmasta Finnveran
takaus onkin arvokkaampi kuin yksi-
tyishenkilon antama takaus.
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Menestystarinasi
alkaa tasta

Hae R-kioskille kauppiaaksi

R-kioskin valmiilla konseptilla saat nopean startin
yrittajyyteen - sina johdat omaa menestystasi.

Tutustu R-yrittdjyyteen: www.r-kioski.fi/kauppiaaksi

R [kioski
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SOPIVIN RAHOITUSRATKAISU RIIPPUU
TOIMIALASTA JA KETJUN KAYTANTEISTA

Jotkin ketjut tarjoavat rahoituslaitosten kanssa valmiiksi
neuvotellun rahoituspaketin, joskus taas franchisingan-
tajan edustaja tulee mukaan rahoitusneuvotteluihin. Joka
tapauksessa ketjujohto vihintdiankin neuvoo rahoituksen
hakemisessa silloinkin, kun yrittdja hoitaa rahoitusneuvot-
telut itsendisesti.

Ulkopuolisen rahoittajan silmissd aloittavien yrittdjien
tilanteet ovat erilaisia ja vaativat aina omat ratkaisunsa.
Vakuustarpeetkin vaihtelevat toimialan mukaan: esimer-
kiksi kahvilan erikoiskaluston hankinta vaatii erilaisen rat-
kaisun kuin vihittdiskaupan tavaravaraston rahoitus.

My®6s kokonaisinvestointi jakautuu eri liiketoiminnoissa
eri tavoin. Vihittdiskaupassa tavaravaraston osuus saattaa
olla jopa yli puolet kokonaisinvestoinnista, kun taas ravin-
tola-alalla se on vain muutamia prosentteja.

Franchisingyrittijian
alkuinvestoinnin rahoitus

OMA RAHOITUS
Yleensa n. 20—30 % alkuinvestoinnista

>

Omaa vapaata rahaa, jota voi sijoittaa
liiketoimintaan.

Omaisuutta, jota voi realisoida tai kayttaa
vakuuksina esimerkiksi lainarahoitukseen.

ULKOPUOLINEN RAHOITUS
Yleensa n. 70—80 % alkuinvestoinnista

| 4

Mita? Lainat, luotolliset tilit, leasing, pdaomasi-
joitukset, takaukset, maksuajat ja osamaksus-
opimukset, avustukset, yritystuet, starttiraha.
Mista? Pankit, rahoitusyhtiot, padomasijoitta-
jat ja bisnesenkelit (yritykset, yhteisot ja yksi-
tyishenkil6t), vakuutusyhtiot, tavarantoimitta-
jat, laitetoimittajat, erityisrahoittajat (Finnvera,
Business Finland, ELY-keskus, TE-toimisto jne.)

FRANCHISINGYRITTAJAKSI?

KAVTA APUNASI ASIANTUNTIJAA!

KUN OLET TEKEMASSA
YHTA ELAMASI SUURIMMISTA

PAATOKSISTA, ME AUTAMME:

» franchisingsopimusten,
lagkelmien ja
liiketoimintasuunnitelmien
tarkistus

» muu franchisingkonsultointi

Tutustu palveluinimme tarkemmin:
www.francon.fi

FRANCON

FRANCHISE CONSULTING
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ranchisingyrittdjyys on kasvattanut suosiotaan Suo-

messa, silld se tarjoaa yrittdjélle valmiin liiketoimin-

tamallin, tunnetun brindin ja ketjun tuen. Vaikka

franchisingliiketoiminta tarjoaa monia etuja, myos

sen kdynnistdminen vaatii usein merkittivii alkuin-
vestointeja. Téssa tilanteessa Finnveran rooli rahoittajana
on tirked ja monipuolinen.

Finnvera ymmartaa franchisingyrittijyyden erityis-
piirteet ja tarjoaa rahoitusratkaisuja, jotka on suunniteltu
tukemaan myos ketjuyrittdjin tarpeita. Usein franchisin-
gyrityksen perustaminen vaatii investointeja esimerkiksi
toimitiloihin, laitteisiin, varastoon ja markkinointiin. Fin-
nveran tarjoamat lainat ja takaukset mahdollistavat sen,
ettd yrittdja voi kattaa ndma alkuvaiheen kustannukset ja
kéiynnistéa liilketoiminnan vakaalta pohjalta.

Franchisingketjujen vahvuutena on valmiiksi testattu
liiketoimintamalli ja ketjun tuki, miké helpottaa rahoitus-
neuvotteluja ja parantaa rahoituksen jirjestymista aloit-
tavalle yritykselle. Finnvera arvioi rahoituspaétoksissain
sekd yrittdjin ettd ketjun taustat ja liiketoimintasuunnitel-
man realistisuuden. Tima kokonaisvaltainen arviointi aut-
taa varmistamaan, ettd rahoitus kohdistuu kannattaviin ja
kasvukykyisiin yrityksiin.

Finnveran rahoitus tiydentdd pankkirahoitusta ja mah-
dollistaa sen, ettd myos uudet franchisingyrittdjit paase-
vit alkuun, vaikka vakuudet eivit aina riittdisi perinteiseen
pankkilainaan. Finnveran palvelut ovat helposti saavutet-
tavissa, ja rahoituksen hakeminen on selkeéa ja yrittdjaldh-
toistd, mikd madaltaa myos niiden kynnysta ldhted yritta-
jaksi, joilla ei ole aiempaa kokemusta yritystoiminnasta.

Lihes aina yrityksen lainarahoitukseen tarvitaan
vakuuksia. Finnveran takaus on haluttu ja turvaava vakuus
pankin myontimaén rahoitukseen.

Koska Finnveran rahoitus edellyttida aina myos pan-
kin osallistumisen rahoitukseen, kannattaa sujuvan rahoi-
tuskasittelyn varmistamiseksi rahoitusneuvottelut kiayn-
nistdd aina ensin omassa tutussa pankissa. Pankki pyytaa
yrittdjalta tarvittavat tiedot hankkeesta seka yrityksen toi-
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minnasta ja arvioi sen perusteella, tarvitaanko Finnveraa
jakamaan rahoituksesta syntyvaa riskia. Jos riskinjaolle on
tarvetta, pankki hakee rahoitukselle Finnverasta takausta
asiakkaansa puolesta.

Jos yrittdjyytta tavoitellaan ostamalla franchisingket-
jussa valmiiksi toimiva yritys, Finnvera tarjoaa takauksen
lisiksi myo0s yrittdjilainaa osaksi kokonaisrahoitusta. Yrit-
tdjilaina on henkil6kohtainen laina yrityksen osakkaalle.
Yrittdjalainaa kédytetidn usein osarahoituksena kokonai-
suudessa, johon kuuluvat my6s pankin myontdma laina
yritykselle ja Finnveran takaus yrityksen lainaan. Yritta-
jélainaa yrittdjiksi aikova hakee itse suoraan Finnverasta.

Rahoituksillaan Finnvera mahdollistaa sen, ettd yha
useampi voi toteuttaa yrittdjaunelmansa turvallisesti ja kan-
nattavasti osana tunnettua ja vastuullisesti toimivaa fran-
chisingketjua. Finnvera tukee yrittijyyttd koko Suomessa
jamahdollistaa uusien tyopaikkojen syntymisen myos pie-
nemmilld paikkakunnilla. Finnveran rahoituksen avulla
franchisingyrittdja voi keskittya liiketoiminnan kehitta-
miseen ja asiakaspalveluun, kun taloudellinen perusta on
kunnossa.m

LISATIETOJA FINNVERAN
TAKAUKSISTA JA LAINOISTA

>
/| FINNVERA

Finnvera Oyj
\ Mikko Vanttinen

Johtaja, Alueverkosto

Asiakaspalvelu:
p. 029 460 2580

finnvera.fi »
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Ketju.fi
www.ketju.fi
rekrytointi@ketju.fi
p. 020 730 7490
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FRANCHISINGNEUVONTA

FranCon Franchise Consulting
www.francon.fi
posti@francon.fi

p. 050 553 5799

FRANGON

FRANCHISE CONSULTING

Suomen Franchising-yhdistys Ry
www.franchising.fi

Juha Vastamaki
office@franchising.fi

p. 09 586 5847

Svormen
Franchising
Yhaistys ry

FRANCHISINGUUTISET

Franchise News
www.franchisenews.fi
news@franchisenews.fi
p. 045 155 7880

[ FRANCHISE NEWS

KOULUTUSPALVELUT

Franchise Business College
www.fbc.fi

info@fbc.fi

p. 045 155 7880

FRANCHISE
BUSINESS
COLLEGE

LAKIASIAINPALVELUT

Waselius Asianajotoimisto Oy
www.waselius.fi

Asa Krook, asianajaja, osakas
asa.krook@waselius.fi

p. 040 709 2941

WASELIUS

RAHOITUSPALVELUT

Finnvera
www.finnvera.fi
Asiakaspalvelu
p. 029 460 2580

FINNVERA

VAKUUTUSPALVELUT

Elo

www.elo.fi

Niko Lassila
niko.lassila@elo.fi
p. 040 647 4460
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Fennia

www.fennia.fi

Satu Valtonen
satu.valtonen@fennia.fi
p. 040 542 1220

Yennia
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Alina

www.alinahoivatiimi.fi

Annamari Tuominen
annamari.tuominen@norlandia.com
p. 044 755 6901

Alina

Laatutakuu
www.laatutakuu.fi/tule-yrittajaksi
Kirsi Viitaniemi
laatutakuu@laatutakuu.fi

p. 050 475 7885

laatutakuo

Arnolds
www.arnolds.fi

Eve Turunen
franchising@arnolds.fi
p. 050 591 4805

Pancho Villa
www.panchovilla.fi/yrittajaksi
Teemu Vanharanta
teemu.vanharanta@panchovilla.fi
p. 050 523 3369

. ey
PANCHO VILLA
Kiinteistomaailma R-kioski

www.kiinteistomaailma.fi/
menestystarinoita

Harri Kastikainen
harri.kastikainen@
kiinteistomaailma.fi

p. 040 533 1161

KM Kiinteistomaailma

Kotipizza

rekry.kotipizza.fi

Petra Keinanen
petra.keinanen@kotipizza.fi
p. 020 771 6266

PIZZA
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www.r-kioski.fi/kauppiaaksi
Asko Aaltonen
rekrytointi@r-kioski.fi

p. 020 554 4098

R [kioski

RE/MAX
www.remax.fi

Pasi Aalto
pasi.aalto@remax.fi
p. 020 753 4000

RE/MAX

Taloasema
www.taloasema.fi/yrittajaksi
Marikka Sand
marikka.sand@taloasema.fi
p. 040 774 7467

A\

taloasema

Underground Store
www.undergroundstore.fi
Saija Kotiaho-Ruusu

saija@undergroundstore.fi
p. 045110 0555
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Undorground

Katso lisaa
avoimia
yrittijapaikkoja!
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Avoinna yli 100 yrittajapaikkaa eri paikkakunnilla.

Haemme yrittajia mm. seuraaville ketjuille:
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Kotona paras

E Where fun pa wies begin
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